
「DMMオンラインクリニックのマンジャロ」に関するアンケート調査 
 
 
■アンケート調査概要 
 
 

調査目的 DMMオンラインクリニックのマンジャロに関するアンケート調
査 

調査対象 DMMオンラインクリニックのマンジャロを投与したことがある
人 

調査期間 2025年07月22日～2025年08月04日 

調査方法 インターネット調査 

データ使用サイト https://beclinic.jp/ 

 
 
 
 
 

■アンケート項目 
 
1．年齢 
2．性別 
3．DMMオンラインクリニックを選んだ理由は何ですか？ 
4．DMMオンラインクリニックのマンジャロを投与して何キロ痩せましたか？  
5．DMMオンラインクリニックのマンジャロにかかった費用は総額いくらでしたか？  
6．DMMオンラインクリニックの満足度は？ 
7．DMMオンラインクリニックの良かったところを150字以内で教えてください。 
8．DMMオンラインクリニックの改善してほしいところを150字以内で教えてください。 

 



 

年齢 性別 
DMMオンラインクリ
ニックを選んだ理由は

なんですか？ 

DMMオンラインク
リニックでマンジャ
ロを投与して何キ
ロ痩せましたか？ 

DMMオンライ
ンクリニックの
マンジャロにか
かった費用は
総額いくらでし
たか？ 

DMMオンライ
ンクリニックの
満足度は？ 

DMMオンラインクリニッ
クを利用して良かったと
ころを150字以内で教え

てください。 

DMMオンラインクリニッ
クを利用して改善してほ
しいところを150字以内
で教えてください。 

30代 女性 料金が安かったから 4～6kg 5万～10万円 満足 
オンラインですべて終了
するのでとても手軽で良
かったです。利用料金も
安くて満足しています。 

特にありませんでした。 

30代 女性 料金が安かったから 4～6kg 3万～5万円 満足 
オンラインなので思った
より手軽に理由できます
し、料金も安くて良かっ

たです 
特にありませんでした。 

20代 男性 知名度があるから 4～6kg 20万～40万円 不満 

スマホで簡単に診察が
受けられ、待ち時間も少
なくてスムーズだったこ
とです。薬も自宅に届く
ので、通院の負担がなく
忙しい日常の中でも治
療を継続しやすかった
です。診察の対応も丁
寧で安心感がありまし

た。 

診察がスムーズな反
面、もう少し時間をかけ
て症状や不安に寄り
添ってほしいと感じまし
た。薬の説明も簡潔す
ぎる印象でした。 

30代 男性 料金が安かったから 4～6kg 3万～5万円 満足 
料金が安いし、オンライ
ンで終わるので訪問の
手間がなく便利でした。 

予約が取れにくかった
です。 

50代 男性 知名度があるから 4～6kg 5万～10万円 満足 

オンラインで予約が簡
単、24時間対応で仕事
の合間でも診察可能。
薬の配送が早く、梱包も
丁寧でプライバシー配
慮がGood。費用が安
く、定期便割引でコスパ

高い！ 

再診の医師が事務的で
説明が簡素な時があ
る。マイページのログイ
ンエラーがたまに発生
するので改善してほし
い。薬の効果や副作用
のフォローアップがもう

少し欲しい。 

40代 男性 料金が安かったから 4～6kg 3万～5万円 満足 
患者さんの居住地や状
況を問わず医療を提供

できる 
薬の受け取りに時間を
要する場合がある 



40代 男性 料金が安かったから 4～6kg 5万～10万円 満足 
すぐに治療を開始でき
る点がよく、通院に比べ
ると面倒なことが少な

かった 
なし 

30代 女性 口コミが良かったから 4～6kg 3万～5万円 満足 
24時間対応なので、好
きな時間に診療が可能
で助かりました。 

送料が発生するので、
余計なコストがかかりま

す。 

30代 女性 知名度があるから 4～6kg 5万～10万円 満足 料金体系が明確なとこ
ろ。 

映像が乱れることが多
かった 

30代 男性 その他 1～3kg 3万～5万円 満足 
AGAも含めて利用して
いるが、知名度があり、
安いので安心できる 

効果が出なかった時、
中途半端だった時の
フォローが欲しい 

30代 女性 口コミが良かったから 7～9kg 10万～20万円 満足 

予約から診察、処方ま
で全てオンラインで完結
し、仕事の合間にも利
用できてとても便利でし
た。説明も丁寧でした。 

薬の発送にもう少しス
ピード感があると嬉しい
です。最初の配達が遅
れて少し不安になりまし

た。 

30代 女性 口コミが良かったから 4～6kg 3万～5万円 満足 
クリニックの対応がよく、
安心して利用できたこと
に加えて結果的に痩せ
られたことです。 

は診察時間が短かった
ことです。 

40代 男性 口コミが良かったから 1～3kg 10万～20万円 満足 

24時間好きなタイミング
で診察を受けられたの
で、やはりオンラインで
お手軽に完結できたの
は大変良かったです。 

対応が非常に事務的で
こちらとしても相談し難
い感覚になったので、そ
こは改善してもらいたい

です。 

20代 女性 口コミが良かったから 4～6kg 5万～10万円 満足 

自宅で気軽に診療を受
けられるのが大変助か
りました。価格も良心的
で継続しやすかったで

す 

もう少し積極的なフォ
ローがあるとより安心で
きたと思います。 

20代 女性 知名度があるから 4～6kg 5万～10万円 満足 

オンラインで手軽に診察
が受けられ、診察料無
料や24時間対応が便利
でした。薬もすぐに届い
たのは良かったです 

診察時間がもう少し長
く、医師とじっくり相談で
きると安心感が増します 



 

20代 女性 口コミが良かったから 4～6kg 5万～10万円 満足 
サクッと診療も終わって
すぐに薬も届きスピード
感に満足でした 

不安な点などはこちらか
ら聞かないと特にフォ
ローはない印象で少し
不安に感じるかもしれま

せん 

20代 女性 配達時間が早いから 4～6kg 5万～10万円 満足 
オンライン診療後すぐに
配送され気軽に始めら
れたので良かった 

少し価格が気になる。配
送料もかかる。 

40代 女性 料金が安かったから 1～3kg 3万円以下 満足 

GLP-1プランが豊富で
注射も飲み薬もあり

ニーズに応じて処方して
もらえる。 

診察があっさりしている 


