
「クリニックフォアのAGA治療」に関するアンケート調査 
 
 
■アンケート調査概要 
 
 

調査目的 クリニックフォアのAGA治療に関するアンケート調査 

調査対象 クリニックフォアでAGA治療を受けたことがある人 

調査期間 2025年08月02日～2025年08月08日 

調査方法 インターネット調査 

データ使用サイト https://beclinic.jp/ 

 
 
 
 
 

■アンケート項目 
 
1．年齢 
2．クリニックフォアで選んだプランは？ 
3．クリニックフォアでの治療期間は？  
4．クリニックフォアのAGA治療にかかった総額費用は？  
5．クリニックフォアでAGA治療をした後の変化は？ 
6．クリニックフォアのAGA治療の満足度は？ 
7．クリニックフォアの良かったところを教えてください。 
8．クリニックフォアの改善してほしいところを教えてください。  



 

年齢 
クリニックフォア
で選んだプラン

は？ 

クリニックフォアでの
治療期間は？ 

クリニックフォアの
AGA治療にかかっ
た総額費用は？ 

クリニックフォ
アでAGA治療
をした後の変
化は？ 

クリニックフォ
アのAGA治療
の満足度は？ 

クリニックフォアを利用し
て良かったところを教え

てください。 

クリニックフォアを利用し
て改善してほしいところ
を教えてください。 

30代 発毛ライトプラ
ン 3ヶ月～6ヶ月 30,000円～

50,000円 髪の毛が少し
増えた 50～90％程

度（普通） 
オンラインで診察から処
方まで完結するので、
仕事が忙しい中でも無
理なく続けられました。 

相談窓口がもう少し気
軽にアクセスできるとあ
りがたいです。最初の不
安を解消しやすくなると

思います。 

20代 発毛ライトプラ
ン 6ヵ月～1年 10,000円～

30,000円 
髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

診察の予約から処方、
受け取りまでがスムー
ズだったところが良かっ

た。 

送料が毎回やや高いと
ころ。薬代は安くても送
料で毎月引かれてきつ

い 

50代 発毛ライトプラ
ン 3ヶ月～6ヶ月 10,000円～

30,000円 
髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

わざわざ病院にまで出
かける必要がないの

で、便利。 
費用が思ったより高かっ
たので、もう少し安い方

がいいと思う。 

20代 発毛基本プラン 1年～2年 50,000円～
100,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

頭頂部を中心に髪の毛
が生えていることを実感
できていることがよかっ

たです。 

医師のカウンセリング時
に、治療を急かすような
言動は控えてほしいと

思いました。 

30代 発毛基本プラン 6ヵ月～1年 50,000円～
100,000円 

髪の毛が少し
増えた 

 50～90％程
度（普通） 

オンラインですべて終わ
るのでとても便利でし
た。利用料金も安かった

です。 

薬が届くまでに思ったよ
りも時間がかかった点を
改善してほしいです。 

30代 発毛ライトプラ
ン  3ヶ月～6ヶ月 30,000円～

50,000円 
髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

クリニックフォアはオンラ
イン診療で手軽に相談
でき、薬の受け取りもス

ムーズでした。 

クリニックフォアで改善
してほしい点は、予約の
取りやすさです。特に人
気時間帯は予約が集中
し、希望日時での診療
が難しいことがありまし
た。また、診療内容に
よっては説明がやや簡
素で、不安を感じること

もありました。 

30代 予防プラン 1ヶ月未満 10,000円以下 変わらなかっ
た 

50～90％程
度（普通） 

まだ始めたばかりです
が、すぐ始めやすかった
のに加え、今のところ副

なし 



作用もなく効果を期待し
ています。 

40代 発毛ライトプラ
ン 3ヶ月～6ヶ月  10,000円～

30,000円 
髪の毛が少し
増えた 100％（満足） 

自身に最も合った治療
法を提案してくれ適切な
治療を受けられ結果的
に確かな効果を実感す
る事が出来た点が良

かったです。 

特にありません。 

50代 発毛ライトプラ
ン 1ヶ月～3ヶ月 10,000円～

30,000円 
髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

一般的な通院とちがい、
特定の方としか面識し
ないので、恥ずかしくあ

りません。 

特にないとおもいます。
コスパもすぐれている
し、プランも複数あるの

がよいです。 

20代 予防プラン 1ヶ月未満 10,000円～
30,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

色々なことを聞けて不
安な点について少しだ
け理解できた。 

接客やサービスも良
かったので特に思い当

たりません。 

20代 予防プラン 6ヵ月～1年 10,000円～
30,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

料金が比較的安く、オン
ライン診療に対応してい
るため仕事を優先しな
がら治療が出来るところ
が良かったです。医師
やスタッフの対応も丁寧
で親切で良かったです。 

相談のみの場合でも料
金がかかってしまうとこ

ろです。 

30代 発毛基本プラン 3ヶ月～6ヶ月 30,000円～
50,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

実績が豊富で安心感が
ありましたし、利用料金
も安くて良かったです。 

予約が取れないことが
結構あったのでその点
を改善してほしいです。 

30代 発毛基本プラン 3ヶ月～6ヶ月 100,000円～
200,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

AGA治療を始めてすぐ
に発毛を実感すること

ができた。 

薬の副作用があった時
に、クリニックフォアに相
談しましたが、対応がい

まいちだった。 

40代 予防プラン 3ヶ月～6ヶ月 30,000円～
50,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

オンライン診療に対応し
ており、診療時間も長い
ため社会人でも治療を

始めやすい 

相談のみの場合に診察
料がかかること、および
薬代とは別に配送料が

かかること 

30代 発毛ライトプラ
ン 1ヶ月～3ヶ月 10,000円～

30,000円 
髪の毛がふさ
ふさになった 100％（満足） 即効性が高く、すぐに発

毛効果を実感しました。 

問い合わせへの対応が
遅い上、不十分で残念

でした。 



 

30代 予防プラン 1ヶ月～3ヶ月 10,000円～
30,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

とても親身になって相談
にのってくれたのでよ

かった。 

料金が少し高いのが改
善して欲しいところで

す。 

40代 発毛ライトプラ
ン 3ヶ月～6ヶ月 100,000円～

200,000円 
髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

オンライン診療なので通
院の手間がなく、仕事
の合間でも予約してス
ムーズに診てもらえると
ころがとても便利でし
た。薬も自宅に届くので

助かりました。 

医師との診察時間がも
う少し長くて、こちらの細
かい悩みや質問にも
じっくり答えてもらえると
もっと安心できると思い

ました。 

20代 発毛基本プラン 1ヶ月～3ヶ月 10,000円～
30,000円 

髪の毛が少し
増えた 

50～90％程
度（普通） 

提案からアフターフォ
ローまでサポートしてい

ただきました 

予約内容について確認
電話しましたが、少々対
応が悪かったです 

30代 予防プラン 1ヶ月未満 10,000円以下 変わらなかっ
た 

50～90％程
度（普通） 

通院不要で続けやすい
ところです。オンライン
診療が中心なので、忙
しい中でもスマホ一つで
予約・診察・薬の受け取
りが完結でき、時間や
手間のストレスがありま
せんでした。診察もス
ムーズで、医師が親身
に相談に乗ってくれるの
で安心感がありました。 

診察の時間がもう少し
柔軟に選べると助かり
ます。特に夜間や早朝
の対応があると、仕事
の合間にも利用しやすく
なります。また、薬の種
類や効果の詳細をもっ
と事前に比較できると安

心です。 


